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นโยบายการเเจ้งเบาะเเสหรือข้อร้องเรียน 

1. วัตถุประสงค ์

บริษัท เอสไอเอสบี จาํกัด (มหาชน) บริษัทย่อย และโรงเรียนภายใตก้ารบริหารของเอสไอเอสบี

ทัง้หมด "บริษัทฯ" ยึดมั่นในการดาํเนินธุรกิจ ดว้ยความซื่อสตัยส์ุจริต โปร่งใส มีคุณธรรมและเป็นไปตาม

หลักการกาํกับกิจการท่ีดี รวมทั้งการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ ดว้ยความ

มุ่งมั่นเป็นอย่างย่ิง  บริษัทฯ จึงไดก้าํหนด นโยบายการแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียนเป็น "นโยบาย" ขึน้มา

เพื่อสนบัสนุนใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน รวมถึงผูท่ี้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกกลุ่มของบริษัทฯ สามารถแจง้

เบาะแส ขอ้รอ้งเรียนดว้ยเจตนาสจุริต ในกรณีท่ีพบเห็นการกระทาํ หรือสงสยัว่ามีการกระทาํทุจริต ฉอ้โกง 

หรือผิดกฎหมาย ผิดกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั นโยบายต่างๆ และจรรยาบรรณการดาํเนินธุรกิจของบรษัิทฯ การ

ปฏิบติั อย่างไม่เท่าเทียมกัน หรือการกระทาํท่ีขาด ความระมดัระวงัหรือ ขาดความ รอบคอบ เพื่อช่วยกัน 

ปรบัปรุงแกไ้ข หรือดาํเนินการใหเ้กิดความถูกตอ้งเหมาะสม โปร่งใส และยุติธรรมต่อไป ทัง้นีข้อ้มูลของผู้

เเจง้เบาะแส และเรื่องที่แจง้จะถกู เก็บเป็นความลบั เพื่อปอ้งกนักรณีถกูละเมิดสิทธิ 

2. ขอบเขตของการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

ผูเ้เจง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน สามารถแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัเร่ืองท่ีสาํคญั ซึ่งอาจมี

ผลกระทบในเชิงลบต่อบรษัิทฯ อย่างมาก ดงัต่อไปนี ้

1) การกระทาํท่ีผิดกฎหมายหรือการไม่ปฏิบติัตามนโยบายเก่ียวกบัการกาํกบัดเูเลกิจการ จรรยาบรรณ 

การดาํเนินธุรกิจ การต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 

2) การฝ่าฝืนกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัของบรษัิทฯ 

3) รายงานทางการเงินที่ไม่ถูกตอ้ง ระบบการควบคมุภายในที่บกพร่อง และการจดัทาํเอกสารทางการ

เงินท่ีเป็นเท็จ 

4) การกระทาํท่ีเป็นการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

3. วิธีการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

เพื่อใหม้ีการปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียทุกฝ่ายเท่าเทียมกันและมีความเป็นธรรมตามหลักการ

การกาํกบัการดเูเลกิจการ บริษัทฯ ไดจ้ดัใหม้ีช่องทางรบัแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน ท่ีแสดงว่า มีผูม้ีส่วน

ไดส้ว่นเสีย ไดร้บัผลกระทบ หรือมีความเสี่ยงที่จะไดร้บัผลกระทบ อนัจะก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อผูม้ีส่วน

ไดส้่วนทุกกลุ่ม จากการดาํเนินธุรกิจของบรษัิทฯ หรือจากการปฏิบติัของกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน หรือ

ลูกจา้งของบริษัทฯ เก่ียวกับการกระทาํผิดกฎหมายหรือ จรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรมท่ีอาจส่อถึงการ
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ทุจริตคอรร์ปัชัน การปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียมกัน หรือการกระทาํท่ีขาดความระมัดระวัง และขาดความ

รอบคอบ  

ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียนสามารถแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกับการกระทาํผิดตาม

วิธีการแจง้ โดยจะตอ้งแจง้ระบุรายละเอียดเก่ียวกับ ชื่อผูก้ระทาํผิดและเหตุการณก์ระทาํผิด ท่ีเป็นขอ้มลู

เชื่อถือได ้มีหลกัฐานพยาน (ถา้มี) รวมถึงชื่อ ที่อยู่ เเละหมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อไดข้อง ผูเ้เจง้เบาะแสหรือ 

ผูร้อ้งเรียนอย่างชดัเจน เพื่อใหบ้ริษัทสามารถแจง้ผลการตรวจสอบ รายงานความคืบหนา้ ชีแ้จงขอ้เท็จจรงิ

ใหท้ราบ หรือบรรเทาความเสียหายไดส้ะดวกและรวดเรว็ย่ิงขึน้ โดยวิธีการแจง้ ดงันี ้

(ก) กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นบุคคลซึ่งดาํรงตาํแหน่งตั้งแต่ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารขึน้ไป 

แจง้ต่อประธานกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการตรวจสอบ ตามช่องทางการรับแจ้ง

ดงัต่อไปนี ้

1. ทางไปรษณีย ์

ประธานคณะกรรมการบริษัทเเละคณะกรรมการตรวจสอบ 

บรษัิท เอสไอเอสบี จาํกดั (มหาชน) 

498/12 ซอยรามคาํเเหง 39 (เทพลีลา 1) 

เเขวงวงัทองหลาง เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

2.  อีเมล ์whistleblow@sisb.ac.th  

 สง่เรียนถึง ประธานคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ  

3. กล่องรบัแจง้ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียนการกระทาํผิด การทุจริตคอรร์ปัชัน บริเวณท่ีทาํการ

สาํนกังานใหญ่ของบรษัิทฯ 

4.  เว็บไซตข์องบรษัิทฯ www.sisb.ac.th หวัขอ้ “แจง้ขอ้รอ้งเรียน”  

5. ช่องทางสื่อสารอ่ืนๆ อาทิ หอ้งพดูคยุผ่านโปรแกรมประยกุต ์
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(ข) กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นบุคคลทีด่าํรงตาํแหน่งตํ่ากว่าประธานเจา้หน้าทีบ่ริหาร 

แจง้ต่อประธานเจา้หนา้ที่บรหิารตามช่องทางการรบัแจง้ดงัต่อไปนี ้

1. ทางไปรษณีย ์

ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

บรษัิท เอสไอเอสบี จาํกดั (มหาชน) 

498/12 ซอยรามคาํเเหง 39 (เทพลีลา 1) 

เเขวงวงัทองหลาง เขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

2.  อีเมล ์whistleblow@sisb.ac.th 

 สง่เรียนถึง ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร  

3. กล่องรบัแจง้ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียนการกระทาํผิด การทุจริตคอรร์ปัชัน บริเวณท่ีทาํการ

สาํนกังานใหญ่ของบรษัิทฯ 

4.  เว็บไซตข์องบรษัิทฯ www.sisb.ac.th หวัขอ้ “แจง้ขอ้รอ้งเรียน”  

5. ช่องทางสื่อสารอ่ืนๆ อาทิ หอ้งพดูคยุผ่านโปรแกรมประยกุต ์

บริษัทฯ กาํหนดใหก้รรมการบริหารหน่ึงคน ร่วมกับผูจ้ัดการฝ่ายกาํกับดูแลกิจการ เป็นผูร้บัแจง้

ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียนการกระทาํผิด การทุจริตคอรร์ปัชัน เพื่อดาํเนินส่งเร่ืองต่อใหป้ระธานกรรมการ

บรษัิท และ/หรือ คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร ตลอดจนการติดตามผล แจง้

ผลรอ้งเรียนการกระทาํผิด การทจุรติคอรร์ปัชนั จนเสรจ็สิน้กระบวนการ 

อย่างไรก็ตาม ผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเองได ้หากเห็นว่าการ

เปิดเผยนัน้จะทาํใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใดๆ และผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียนสามารถ

รอ้งเรียน หรือแจง้เบาะแสไดม้ากกว่าหน่ึงช่องทาง เวน้แต่ การเปิดเผยตนเองนัน้ จะทาํใหบ้ริษัทฯ สามารถ

แจง้ผลการดาํเนินการ หรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่รอ้งเรียน หรือแจง้เบาะแสใหท้ราบได ้

บริษัทฯ กาํหนดใหข้อ้มูลเก่ียวกับการแจง้เบาะแส และการรอ้งเรียนจะถือเป็นขอ้มูลชัน้ความลบั

ระดบัสงู (Confidential) ท่ีตอ้งรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู 

ทัง้นี ้บริษัทฯ จะดาํเนินการตรวจสอบตามขัน้ตอนและบนัทกึการสอบสวนไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร 

โดยไม่เปิดเผยชื่อผูเ้เจง้เบาะแส รวมทัง้ดาํเนินการจัดเก็บขอ้มูลการรอ้งเรียนเป็นความลับ เพื่อคุม้ครอง

ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้กบัผูเ้เจง้เบาะแสดงักลา่ว 

mailto:whistleblow@sisb.ac.th
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4. กระบวนการดาํเนินการเมื่อได้รับแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน 

เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน บริษัทฯ จะดาํเนินการตรวจสอบ และรวบรวม

ขอ้เท็จจรงิ โดยผูร้บัการแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนจะดาํเนินการเสนอเรื่องที่ไดร้บัเบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน 

ดงัต่อไปนี ้

(ก) กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นบุคคลทีด่าํรงตาํแหน่งตั้งแต่ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารขึน้ไป 

ใหป้ระธานกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานท่ี

ประธานกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการตรวจสอบมอบหมายทาํหนา้ท่ีเป็น “ผูต้รวจสอบ” อาจ

เป็นฝ่ายตรวจสอบภายใน หรือ หน่วยงานท่ีเหมาะสม ดาํเนินการรวบรวมข้อเท็จจริงท่ีเก่ียวข้อง เพื่อ

พิจารณากลั่นกรองขอ้มลูที่ไดร้บัจากผูเ้เจง้เบาะแสหรือผูร้อ้งเรียน  ในกรณีตรวจสอบแลว้พบว่า มีมลูความ

จริง ฝ่ายตรวจสอบภายในหรือ หน่วยงานอ่ืนท่ีได ้รบัมอบหมายจะนาํเสนอ ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณารบัทราบ และสั่งการ หรือกาํหนดแนวทางในการดาํเนินการ พรอ้ม

ทัง้เเต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจรงิ เพื่อดาํเนินการพิจารณาในสว่นเก่ียวขอ้งต่อไป 

ภายหลงัจากคณะกรรมการสอบสวน ไดต้รวจสอบขอ้เท็จจรงิดงักลา่วแลว้ จะเสนอแนะแนวทางใน

การดาํเนินการแก่ คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิท เพื่อพิจารณาสั่งการ กาํหนดแนวทาง

การดาํเนินการแกไ้ข และพิจารณากาํหนดบทลงโทษต่อไป 

(ข)  กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป็นบุคคลทีด่าํรงตาํแหน่งตํ่ากว่าประธานเจา้หน้าทีบ่ริหาร 

ใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานท่ีประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารมอบหมาย

ทาํหนา้ท่ีเป็น “ผูต้รวจสอบ” ดาํเนินการรวบรวมขอ้เท็จจรงิที่เก่ียวขอ้ง เพื่อพิจารณากลั่นกรองขอ้มลูท่ีไดร้บั

จากผูเ้เจง้เบาะแสหรือผูร้อ้งเรียน ในกรณีตรวจสอบแลว้พบว่า มีมลูความจริง ผูต้รวจสอบท่ีรบัมอบหมาย

จะนาํเสนอ ต่อคณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจรงิ เพื่อดาํเนินการพิจารณาในสว่นเก่ียวขอ้งต่อไป 

ภายหลงัจากคณะกรรมการสอบสวน ไดต้รวจสอบขอ้เท็จจรงิดงักลา่วแลว้ คณะกรรมการสอบสวน

มีสิทธิในการพิจารณากาํหนดแนวทางการดาํเนินการแกไ้ข และพิจารณากาํหนดบทลงโทษตามระเบียบ 

ขอ้บงัคบัการทาํงาน หรือตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก็ได ้และรวบรวมขอ้มลู สรุปรายงานการสอบสวน และ

ผลพิจารณาการสอบสวนรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อรบัทราบต่อไป โดยจะจดัทาํเป็นรายงาน

สรุปผลการแจง้เบาะแส และขอ้รอ้งเรียนเป็นรายไตรมาสหรือรายปีก็ได ้พรอ้มทัง้เปิดเผยขอ้มลูเชิงสถิติผ่าน

ช่องทางสื่อสารของบรษัิทฯ อาทิ เว็บไซตบ์รษัิทฯ ก็ได ้ 
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5. การสอบสวน และบทลงโทษ 

หากตรวจสอบแลว้พบว่าขอ้มลหูรือหลกัฐานท่ีมีเหตผุลอนัควรเชื่อถือไดว่้าผูถู้กกล่าวหาไดก้ระทาํ

การทจุรติคอรร์ปัชนักระทาํผิดกฎหมายกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือจรรยาบรรณของบรษัิทฯ จรงิ บรษัิทฯ จะ

ใหส้ิทธิผูถ้กูกล่าวหาไดร้บัทราบขอ้กล่าวหาและพิสจูนต์นเอง โดยหาขอ้มลูหรือหลกัฐานเพิ่มเติม เพื่อแสดง

ใหเ้ห็นว่าตนเองไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไม่ได ้การกระทาํผิดตามท่ีถูกกล่าวหาหากผูถ้กูกลา่วหากระทาํการทุจริต

คอรร์ปัชนั กระทาํผิดกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัหรือจรรยาบรรณของบริษัทฯ จรงิ ผูก้ระทาํผิด ไม่ว่าจะ

เป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรือลกูจา้ง บรษัิทฯ ถือว่าเป็น การกระทาํผดิต่อนโยบายต่อตา้นการทุจริต

คอรร์ปัชนั นโยบายเก่ียวกบัการกาํกบัดเูเลกิจการ คู่มือจรรยาบรรณของบรษัิทฯ จะตอ้งไดร้บัการพิจารณา

โทษทางวินัยตามระเบียบท่ีบริษัทฯ กาํหนดไว ้และหากการกระทาํนั้น เป็นการกระทาํผิดต่อกฎหมาย 

ผูก้ระทาํผิดจะตอ้งไดร้บัโทษทัง้ทางกฎหมายและโทษทางวินยัตามระเบียบของบริษัทฯ 

6. มาตรการคุ้มครองผู้เเจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน 

6.1 เพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของผูร้อ้งเรียน และผูใ้หข้อ้มลูที่กระทาํโดยเจตนาสจุรติ บรษัิทฯ จะปกปิด

ชื่อ ท่ีอยู่หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีสามารถระบุตัวผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หข้อ้มูล และเก็บรกัษาขอ้มูลของผู้

รอ้งเรียน และผูใ้หข้อ้มูลไวเ้ป็นความลบัโดยจาํกัดเฉพาะผูท่ี้มีหนา้ท่ีรบัผิดชอบในการตรวจสอบ

เรื่องรอ้งเรียนเท่านัน้ ที่จะสามารถเขา้ถึงขอ้มลูได ้

6.2 บริษัทฯ ถือว่าขอ้มูลผูแ้จง้เบาะแสหรือผูร้อ้งเรียนเป็นความลับ และจะเปิดเผยเท่าท่ีจาํเป็นโดย

คาํนึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผูแ้จ้งเบาะแส ผู้รอ้งเรียน หรือผู้ท่ีให้ข้อมูลท่ีชี ้

เบาะแส รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ภายใตก้ฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ทัง้นี ้ผูร้บั

เร่ืองรอ้งเรียน ผูต้รวจสอบ และผูร้บัผิดชอบในทุกขั้นตอนจะตอ้งเก็บรกัษาขอ้มูลท่ีไดร้บัเป็นชัน้

ความลบัระดบัสงู และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืนโดยเด็ดขาด หากฝ่าฝืนถือเป็นการกระทาํความผิด

วินยั และ/หรือ บทลงโทษทางกฎหมาย 

เพื่อคุม้ครองเจา้ของขอ้มูล ในฐานะผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หข้อ้มูลท่ีกระทาํโดยเจตนา

สจุริต บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ท่ีอยู่ อีเมล ์เบอรโ์ทรศัพท ์หรือขอ้มูลอ่ืนใดท่ีสามารถระบุตัวเจา้ของ

ขอ้มลู ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หข้อ้มลู และเก็บรกัษาขอ้มลูของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ผูร้อ้งเรียนหรือ

ผูใ้หข้อ้มูลไวเ้ป็นความลับท่ีสุด โดยจาํกัดเฉพาะผูต้รวจสอบ และผูร้บัผิดชอบในการดาํเนินการ

ตรวจสอบเรื่องรอ้งเรียนเท่านัน้ ที่สามารถเขา้ถึงขอ้มลูได ้และจะใชแ้ละเปิดเผยขอ้มลูภายใตค้วาม

ยินยอมของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล และจะทาํลายขอ้มลูส่วนบุคคลเมื่อพน้ระยะเวลาเก็บรกัษา
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หรือเจา้ของขอ้มลูขอเพิกถอนความยินยอมตามนโยบายหรือกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูล

สว่นบคุคล 

6.3 ในกรณีท่ีมีการร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันของ กรรมการ หรือผู้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการตรวจสอบจะทาํหนา้ท่ีคุม้ครองผูเ้เจง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน พยาน และบุคคลท่ีให้

ขอ้มลูในการสืบสวนขอ้เท็จจริง ไม่ใหไ้ดร้บัความเดือดรอ้นอนัตราย ความไม่ชอบธรรมอนัเกิดจาก

การแจง้เบาะแส รอ้งเรียนเป็นพยาน หรือการใหข้อ้มลู  

บริษัทฯ จะไม่กระทาํการใดอันไม่เป็นธรรมต่อ ผูเ้เจง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน ไม่ว่าจะโดยการ

เปลี่ยนแปลง ตาํแหน่ง ลกัษณะงาน สถานท่ีทาํงาน พกังาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบติังาน เลิกจา้ง 

หรือกระทาํการอ่ืนใด ท่ีมีลกัษณะเป็นการปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรมต่อ ผูเ้เจง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน 

หรือผูใ้หค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ผูท้ี่มีหนา้ท่ีรบัผิดชอบเก่ียวกบัเรื่องรอ้งเรียน ตอ้ง

เก็บรกัษาขอ้มลู ขอ้รอ้งเรียน และเอกสารหลกัฐานของผูร้อ้งเรียน รวมถึงผูใ้หข้อ้มลูไวเ้ป็นความลบั 

หา้มเปิดเผยขอ้มลูแก่บคุคลอ่ืนที่ไม่เก่ียวขอ้ง เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามที่กฎหมายกาํหนด 

6.4  บริษัทฯ จะไม่ลงโทษ หรือดาํเนินการใดๆ ในทางลบต่อผูร้อ้งเรียน หรือพนักงานท่ีปฏิเสธการรบั

สินบน หรือการทจุรติคอรร์ปัชนั แมว่้าการกระทาํนัน้จะทาํใหบ้รษัิทฯ สญูเสียโอกาสทางธุรกิจ 

6.5 ผูท่ี้ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหาย บริษัทฯ บรรเทาความเสียหายดว้ยวิธีการ หรือกระบวนการท่ีมี

ความเหมาะสมและเป็นธรรม 

6.6 คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร หรือบุคคลท่ีได้รับ

มอบหมายอาจพิจารณาเพิ่มมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียน ผูช้ีเ้บาะแส หรือผูท่ี้ใหค้วามร่วมมือใน

การตรวจสอบไดต้ามความเหมาะสม หากเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดความเสียหาย หรือ

ความไม่ปลอดภัยต่อบุคคลดังกล่าวอันเน่ืองมาจากการแจง้เบาะแส หรือรอ้งเรียนตามนโยบาย

ฉบบันี ้

7. การแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนทีเ่ป็นเทจ็ 

หากบรษัิทฯ พบว่าการแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน หรือการใหถ้อ้ยคาํหรือขอ้มลูใดๆ ที่มีหลกัฐาน

พิสูจนไ์ดว่้าเป็นการกระทาํท่ีมีเจตนาไม่สุจริตและเป็นเท็จ  โดยตัง้ใจใหเ้กิดความเสียหาย ในกรณีเป็น

พนักงานของบริษัทฯ จะไดร้บัโทษทางวินัยตามขอ้บงัคับของบริษัทฯ แต่หากเป็นบุคคลภายนอกซึ่งการ

กระทาํนัน้ ทาํใหบ้ริษัทฯไดร้บัความเสียหาย บริษัทฯจะพิจารณาดาํเนินคดีตามกฎหมายกับบุคคลนั้นๆ 

ดว้ย 


